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| SURF-codperatie




| Hoogtepunten uit de geschiedenis van SURF

Oprichting Lancering Lancering
SURFsara eduroam SURFdrive
Computerfaciliteiten Overal veilig online Dropbox-concurrent

voor complexe met je eigen account voor hoger onderwijs

berekeningen

1988
Nederland krijgt Eén account met
internet SURFfederatie
CWI via SURFnet Voorloper van
aangesloten op SURFconext

NSFnet in de VS



Opinie Afhankelijk

Opinie: Universiteit, maak
je los van Big Tech

Laat de wetenschap een voortrekker zijn met digitale
soevereiniteit, schrijven Albert Meijer en Jose van Dijck.

Albert Meijer en Jose van Dijck 23 februari 2025, 22:00




Waarom juist deze pilot?

. We zijn er klaar voor

We beschikken al over de infrastructuur, de software en de kennis en
ervaring om een samenwerkingsomgeving onder eigen beheer op te
zetten.

. Het maakt een wezenlijk verschil

De samenwerkingsomgeving ondersteunt activiteiten die centraal
staan in ons dagelijks werk, zoals communicatie en dataopslag, en
biedt de mogelijkheid controle hierover terug te nemen.

. Het raakt aan andere belangrijke afhankelijkheden

De omgeving vormt een centraal platform dat onlosmakelijk verbonden is
met veel andere IT-diensten, waardoor afhankelijkheden zichtbaar
worden en strategische keuzes beter onderbouwd kunnen worden.
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| Nextcloud als
bouwsteen

Wat biedt de omgeving?

* Bestanden opslaan, delen en
bewerken

* Chats en online bijeenkomsten
(vergaderingen, webinars, colleges)

* Contacten en agenda’s
* E-mailintegratie

* Productiviteitsapps

* Al-assistent
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Waarom Nextcloud?

Het bedrijf Nextcloud is Duits en
voldoet aan Europese wet- en
regelgeving. Nextcloud neemt publieke
waarden serieus.

Dankzij open standaarden kunnen
instellingen eenvoudig samenwerken
en systemen koppelen.

Omdat de software open source is,
behouden we de mogelijkheid om die
zelf te beheren, aan te passen en te
hergebruiken, terwijl we profiteren van
de expertise en ondersteuning van
Nextcloud.

Data worden opgeslagen in datacenters
op eigen bodem, onder Nederlandse
jurisdictie en onder beheer van SURF.

De software heeft zich al op grote
schaal bewezen en wordt actief
ontwikkeld.



Leerdoelen volgens SURF-leden

Inzicht in huidige situatie en verschillen met M365 Strategische haalbaarheid en continuiteit

* Wat hebben we nu in M365 en welke functionaliteit zou *  Welke kosten en middelen zijn verbonden aan een bredere
in eerste aanleg verloren gaan? implementatie?

* Wat biedt Nextcloud aan extra of andere functionaliteit? * Kan Nextcloud een levensvatbare exitstrategie vormen voor

_ . _ _ _ M3657 In hoeverre kan een organisatie overstappen?
*  Welke alternatieven zijn nodig voor functies die

ontbreken? *  Hoe kan Nextcloud naast M365 functioneren zonder

. . dubbele licenties of conflicten?
Gebruikers- en beheerderservaring

*  Hoe ervaren eindgebruikers de overstap naar en het
gebruik van Nextcloud?

* Wat betekent dit voor beheerders (beheer, identiteit en
toegang, integratie met bestaande systemen)?
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| Onze adoptiestategie

Snel en klein beginnen Naast bestaande omgeving

Een eerste stap zetten om
complexiteit te doorbreken

Geen gedwongen migratie, laag
risico voor de organisatie

Coalition of the willing Actief gebruiken

Enthousiaste voorlopers
betrekken

De omgeving echt inzetten om
pijnpunten te identificeren
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| Wat zit mee, wat zit tegen?

Enthousiasme

Veel steun vanuit alle
organisatielagen

Extra middelen

Extra capaciteit en budget
zijn vrijgemaakt

Snelle start

Ervaring door implementatie
in eigen organisatie
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Precair draagvlak

Niet iedereen ziet noodzaak
en urgentie

Routine en prioriteit

Het blijft vaak “business as
usual”

Integratie

Het gesloten ecosysteem
duldt geen alternatief



Twee omgevingen naast elkaar: ervaringen en inzichten

Agenda’s
Agendasynchronisatie is een noodzaak om verwarring in beschikbaarheid en afspraken te voorkomen.
Reserveren van ruimtes

Ruimtereservering blijft gebonden aan het bestaande systeem, waardoor een kernproces buiten de
samenwerkingsomgeving ligt.

E-mail
E-mail in een gesloten ecosysteem beperkt integratie en versterkt afthankelijkheid.
Identiteitsbeheer

Voor identiteitsbeheer is een strategische keuze nodig: directe koppeling aan het HR-systeem of een eigen,
losstaand identiteitsbeheer.
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